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Опыт лучших западных компаний показывает, что без существенного повышения компетентности и улучшения деятельности управленческого звена, невозможно добиться реального и стабильного совершенствования работы организации. Россия в этом плане не является исключением. 
В.В. Путин, выступая на VII съезде Российского союза ректоров, отметил: "...теперь необходимо делать принципиально иное - "учить людей учиться".
Академик Д. Львов приводит данные о том, что российский рабочий за один и тот же отрезок времени производит в среднем продукции в 6 раз меньше, чем европейский или североамериканский. Частично, конечно, эти различия в производительности можно отнести к технологическому отставанию российских предприятий, однако неудовлетворительное качество управления также вносит существенный вклад в низкий уровень эффективности труда.
Недостаток у руководителей знаний и навыков, необходимых для успешного выполнения стоящих перед ними задач, не только приводит к неэффективной работе организаций или возглавляемых ими структурных подразделений, но и способствует появлению у персонала чувства не удовлетворенности работой. Чем ниже уровень профессиональной подготовки руководителя или специалиста, необходимый для выполнения должностных обязанностей, тем выше у него уровень психических, энергетических затрат и стрессов, связанных с работой. 
Нами используется разработанный новый показатель результативности учебных программ в системе бизнес-коучинга  - изменение установок, ценностей и ожиданий слушателей в отношении ключевых аспектов управленческой деятельности. Данный показатель позволяет определить, в какой степени учебная программа способствует повышению готовности руководителей к развитию и совершенствованию своих управленческих моделей поведения.
Наиболее значимый результат обучения - резкое повышение понимания у руководителей роли вопросов, связанных с организационными изменениями.
В условиях глобальной конкуренции компании испытывают постоянное давление среды, заставляющее их непрерывно совершенствовать выпускаемую продукцию, расширять ассортимент услуг, оптимизировать производственные и управленческие процессы. Это также меняет отношение руководства ведущих корпораций мира к обучению и развитию своего персонала. Известно, что конкурентоспособность предприятия во многом зависит от качественных характеристик персонала. Хорошо подготовленный персонал, с высоким уровнем мотивации представляет не меньшее, а то и большее богатство, чем новейшее оборудование и передовые технологии.
В связи с этим особое значение сегодня в практике управления приобретает эффективное обеспечение процесса постоянного и всестороннего развития персонала и особенно руководящего звена. 
Максимальный эффект достигается, если интеллектуальные активы используются компанией для ускорения инновационного процесса и создания уникального рыночного продукта, который позволяет установить более высокую цену на предоставляемые услуги или выпускаемую продукцию и получить таким образом дополнительную прибыль. 
Развитие персонала имеет особое значение и для удержания работников компании и повышения уровня их мотивации и производительности. Развитие персонала в этой связи имеет задачу не только покрыть недостаток в работниках определенной квалификации, оно должно также соответствовать ожиданиям сотрудников и их личным профессиональным планам.  Расходы на развитие персонала являются инвестициями, которые должны повысить доходы или понизить затраты в будущем. Квалификация персонала является значительным активом, т.к. будущие успехи предприятия складываются не только из основного и оборотного капитала, но также и из потенциала сотрудников. Знания, полученные работниками в высших учебных заведениях, стремительно устаревают, нарастает необходимость их существенного обновления. Российский специалист по управлению персоналом Э.Е. Старобинский приводит такие цифры: после окончания вуза ежегодно теряется и устаревает примерно 20% знаний, и для поддержания знаний на уровне требований современности специалист должен не менее 4-6 часов в неделю уделять изучению последних достижений в той области, в которой он осуществляет свою профессиональную деятельность. Если он прочитывает ежемесячно 1-2 специальные книги, то отдача от него в 3-4 раза больше, чем оттого, кто в книгу не заглядывает
Способность организации и ее членов к обучению является необходимым условием выживания и развития организации. Обучающая организация постоянно развивается и активно творит свое будущее. 
     Центр стратегического планирования, коучинга и корпоративных финансов - это новое звено на рынке управленческого консалтинга. Мы активно развиваем направление коучинг  и корпоративное сопровождение при решении бизнес-задач. Потенциал нашего ЦЕНТРА  - возможность для организаций и предприятий увеличить свой доход, оптимизировать корпоративную культуру и спрогнозировать свою деятельность.
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